Assistente sociale abilitata all'albo B. Ottime
capacita comunicative e relazionali, empatia e
disponibilita verso gli altri, con una forte motivazione
a contribuire attivamente in questo ambito.

ESPERIENZE LAVORATIVE

Volontaria Centro Ascolto Caritas — Chiesa
Immacolata Concezione

09/2023 — In corso

Supporto attivo, offrendo assistenza e
sostegno a individui e famiglie in difficolta.
Accoglienza, ascolto e supporto emotivo

agli utenti. Distribuzione di generi alimentari

e vestiario. Collaborazione con il team per
individuare soluzioni alle necessita della
comunita.

Volontaria Servizio Civile Universale
09/2023 - 09/2024

Volontaria per il progetto "Educazione e
Cultura" presso la comunita alloggio "Utopia
llaria" della Cooperativa Sociale Shannara
ONLUS.

La comunita alloggio & specializzata
nell'accoglienza di minori stranieri non
accompagnati.

Volontaria presso il Progetto Esserci nel
Quartiere

09/2023 - 09/2023

Supporto al monitoraggio dei
professionisti alla rendicontazione per
il progetto: “Esserci nel Quartiere”,
investimenti in favore della crescita e
dell’occupazione 2014-2020, piani
educativi individualizzati per la presa
in carico inclusione di minori a rischio
di devianza in condizioni di grave
marginalita. Bando P001/2020.

27/04/2000

Portici (NA)

+39 3664153 272
yleniamorraO0@gmail.com
ylenia.morra@pec.it

Patente diguida B

FORMAZIONE

Laurea triennale in Servizio Sociale L-39
09/2019 - 07/2024

Laurea triennale presso I'Universita degli Studi di
Napoli Federico Il con tesi in Psicologia sociale
dal titolo “Relazione tra comportamento
prosociale e classe sociale”.

Tirocinio universitario

04/2022 - 09/2022

Tirocinio curricolare di 150 ore presso li Servizio
Dipendenze del Distretto 32 ASL Napoli 1 Centro.
Acquisizione di metodi e tecniche specifiche
dell'assistente sociale che lavora nell'ambito
delle dipendenze.

Tirocinio universitario

04/2021 -10/2021

Tirocinio curricolare di 150 ore presso li Comune di
Portici avente I'obiettivo di apprendere i principali
strumenti valutativi e attuativi di interventi rivolti
alla persona.

Diploma liceale in Scienze Umane

09/2014 - 07/2019

Diploma in Scienze Umane presso il Liceo Quinto
Orazio Flacco (Portici, 80055).

Alternanza scuola lavoro

2018 - 2019

Svolgimento attivita e laboratori di Educativa
territoriale presso la Fondazione "Famiglia di Maria"
con sede a San Giovanni a Teduccio (NA).

Alternanza scuolalavoro

2016 - 2018

Svolgimento attivita e laboratori di Educativa
territoriale presso la Cooperativa "Seme di Pace"
con sede a Portici.
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COMPETENZE LINGUISTICHE
Italiano - Madrelingua
Inglese — Base (A1)

COMPETENZE PERSONALI

Ottime capacita relazionali, di problem
solving e attitudine a lavorare in

gruppo.
Buone competenze ditime
management e di negoziazione.
Personalita determinata,
intraprendente e dinamica.

COMPETENZE DITALI

Ottima conoscenza del Pacchetto
Office, gestione autonoma della posta
e-mail/posta elettronica certificata
(PEC).

Padronanza nell'utilizzo del
browser per la ricerca di
informazioni via Internet.

ALTRO

PRO YOUTH EMPOWERING YOUTH WORKERS AND
YOUTH IN THE PROTECTION AND PREVENTION
FRON HONOUR RELATED VIOLENCE - ERASMUS+
KA2

10/2023 — 02/2024

Partecipante della fase test della versione finale della
web app YANA per la prevenzione della cosiddetta
violenza d'onore.

Seminario con il minore per il minore - Universita
Federico Il
11/2020 - 02/2021
Ciclo seminariale di approfondimento, promosso dalla
Prof.ssa Annamaria Gaita in collaborazione con
I'associazione studentesca Be Social, composto da sei
incontri su tematiche relative alla tutela e al supporto dei
minori:
1. Affidamento dei minori
2. Responsabilita genitoriale secondo I'ordinamento
giuridico
3. Il minore autore di reato
4. Minore e sostanze psicotrope: riabilitazione e
supporto
5. Inclusione dei minori stranieri
6. Metodi e tecniche dell'assistente sociale
nell'approccio con il minore

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel presente documento ai sensi dell’articolo 13 del regolamento generale sulla
protezione dei dati [Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio dell'Unione europea del 27 aprile 2016]
per le finalita previste dalla legge n.3 del 9 gennaio 2019, art. 1 commi 14 e 15 e secondo le modalita a cio strettamente collegate.



